Politica de
Sustentabiliade




Sumario

1- Introduc¢édo 01
2- Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel- ODS 02
3- Base da Politica 04
4- Identificacao, selecao e engajamento dos stakeholders 05
5- Cadeia de valor sustentavel 08
6- Politica de Inovacao 09
7- Politica de prevencao a maquiagem verde 12
8- Papel de lideranca 14
9- Abrangéncia 15
10- Disposi¢cdes Finais 16




Porum caminhar saudavel

Introdugado




A Politica de Sustentabilidade da Klin Produtos Infantis
estabelece premissas e administracdo para a sustentabilidade
corporativa, fornecendo diretrizes que impulsionam o conceito de
sustentabilidade em todos os niveis da empresa, garantindo que o
tema esteja presente na cultura da organizacao e seja considerada
nos processos decisorios. A Politica proporciona o alinhamento entre
o foco estratégico e o tema sustentabilidade, amplia o compromisso
permanente com os pilares Ambiental, Econdmico e Social e define
compromissos, dando sustentacdao a nossa visao de sustentabilidade

empresarial.

A analogia da semente representa a responsabilidade e o

cultivo dos 3Rs: Reduzir, reciclar e reutilizar.

O conjunto de acdes sociais apoiadas pela empresa Klin
tém o objetivo de promover o equilibrio e o bem-estar da sociedade,

ajudando os que se encontram em condicoes menos favoraveis.

A competitividade de mercado a transparéncia e a cultura
de acompanhamento constante dos indicadores de desempenho,
difundido amplamente em todos os niveis da empresa, criam lacos

de respeito com fornecedores, funcionarios, clientes e sociedade.
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Objetivos do
Desenvolvimento
Sustentavel - ODS




A Klin reconhece a importancia dos 17 Objetivos do
Desenvolvimento Sustentavel impostos pela Agenda 2030 das Nacoes
Unidas, desta forma, esta Politica de Sustentabilidade foi estruturada
tendo como norteadores os ODS considerados prioritarios ao
modelo de negdcio da Klin Produtos Infantis LTDA, ou seja, aqueles
que possuem maior probabilidade de serem impactados positiva e

negativamente por nossas acdes.

Os Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel definidos

como prioritarios para a Klin Produtos Infantis LTDA, sao vinculados
aos objetivos estratégicos Al, A2 e S1 determinados no item “3 Base

da Politica” deste documento.

Além dos objetivos contidos neste documento, os objetivos
do desenvolvimento sustentavel estdao presentes no

alinhamento estratégico Kilin.



Criancar juntos para contribuir no caminhar saudavel das

criancgas, respeitando todos que fazem parte do universo Klin.

Foco Competéncias

Imaginagdo e criatividade.

“Criangas alegres e

interativas, que caminham Processo de inovagdo.

com carinho e Iniciativa.

cuidado de seus Conhecimento técnico.

familiares, cre'scendo em Eficiéncia e exceléncia

um universo ludico e operacional.

inovador®. Relacionamento.
Cultura de solugdo de
problemas.

Diferenciais Valores

Jeito Klin de cuidar. Integridade.

Solugdes gostosas. Respeito.

Presenca e disponibilidade. Comprometimento.
Fé.

Amor.
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A Politica de Sustentabilidade da Klin Produtos Infantis
LTDA é sustentada por trés pilares fundamentais identificados pela
empresa, junto de acoes efetuadas que a mantém forte e sustentam

todo o processo.

Sao eles:

Com o objetivo de demonstrar que o que esta escrito
nesta Politica é de fato levado em consideracao pela empresa em
suas atividades, definimos que os objetivos estratégicos da Politica
de Sustentabilidade devem ser desdobrados em metas e em seus

respectivos indicadores de monitoramento.

Indicador para
Pilar Objetivo monitoramento Meta
(KPI)

Eficiéncia energética 2023 - 0,43%

Ambiental Reducdo das emissdes de gases de

efeito estufa (indicador A30)
3% do
total de

colaboradores
+1

Reducao na desigualdade em ao NUmero de
menos um dos grupos minoritarios. colaboradores
(indicador S12) PCD

G Mc?nl'torafnento Eficiéncia para e 86%
otimizacdo de recurso (E 03)
Governanca YT
Meta de 10% do portifolio de produto o
G2 (E 09) SKUs 10%
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Para garantir o envolvimento de nossos stakeholders no
processodedesenvolvimentodaempresabuscandoasustentabilidade
corporativa, devera sempre haver um canal aberto de comunicacao
direta, junto de pesquisas sobre os temas tratados nesta Politica,
visando o envolvimento da cadeia de valor na busca de uma sociedade
mais sustentavel, com vistas ao estabelecimento de relacoes benéficas

para todas as partes.

Foram mapeados e definidos os stakeholders da Klin
Produtos Infantis LTDA pelo corpo de gestores e diretores da empresa,
durante alinhamento estratégico e posteriormente validado pelo

Comité de Sustentabilidade;
“Vale a pena
gerar riquezas"

“Tamo junto.
Eu contribuo
com vocé e nds .
Investidor

cr.esctem“os / \ “Mamae eu
juntos quero KLIN"
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“Tenho . “Tamo junto!
orgulho de \ / Eu confio em

ser KLIN® Comunidade vocés"

!

“A KLIN é coisa
nossa”

A definicao foi com apoio das ferramentas do processo de

gestdao Metanoica durante o alinhamento estratégico;



Caminhar saudavel é o nosso jeito de

vivenciar o mundo e fazer cal¢cados.

FERRAMENTA METANOIA
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Desenvol o Desenvolvi o

da competéncia da consciéncia

Criangos alegres e interativas
que caminham com carinho
e cuidado de seus familiares,
CULTIVO crescendo em um universo
lidico e inovador.
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+Planta de servicos
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+Etapas de realizacdo
“Indicadores CMA
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INTEGRIDADE RESPEITO COMPROMETIMENTO FE AMOR

Este mapeamento serd revisado a cada dois anos

pelo comité de sustentabilidade.



Stakeholders

Canais de comunica¢ao para o
engajamento

Monitoramento

Area
responsavel
pelo
relacionamento

Site, telefone, e-mail, escritdrio do RH,
redes sociais, pesquisa de materialidade

Equipe Murais informativos Alto RH
Acdes em datas comemorativas
Site, telefone, e-mail, evento para
Fornecedores fornecedores, pesquisa de materialidade Alto Compras
Redes sociais
Site, telefone, e-mail, Reclame aqui,
Lojistas SAC, pesquisa de materialidade Médio SAC
Redes Sociais
. Site, telefone, e-mail, atendimento
Corrlm_unlo:ade presencial, Redes Sociais, Participacao Médio RH
oca em eventos de incentivo
Site, e-mail, Redes Sociais, Folder e tags
Consumidores| 9Y¢ acompanham os calcados Médio SAC

Acdes em lojas frangueadas, A¢cdes em
lojas Multimarcas
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O objetivo de construir uma cadeia de valor sustentavel se
busca através de acdes e da promoc¢ao de uma cultura organizacional
entre os envolvidos.

Entendemos que uma cadeia de valor sustentavel é aquela que
atende as trés dimensodes da sustentabilidade: Ambiental, Social e
Econémica.

Com isso, a Klin Produtos Infantis LTDA define como meta
que 100% de seus fornecedores e terceirizados regulares e elegiveis
a participar do Programa, estejam certificados no Programa Origem
Sustentavel até 2030.

Essa meta serd revisada revisada em 2025 e redefinida caso

se julgue necessario.



Por um caminhar saudavel

Politica de
Inovagao




Premissas:
.‘g Conexao com consumidores para identificar novas tendéncias

de comportamento humano;

.‘g Identificacdo das necessidades basicas de cada grupo de
consumidor para mapear as oportunidades de inovacao aderentes as

estratégias da empresa Klin

.‘g Pesquisa periddica para identificacao dos desejos emergente

de criancas e suas familias;

0 . ~
o‘" Conhecimento amplo sobre o mercado de atuacdo, concorrentes

e parceiros para identificacao das possiveis “lacunas” existentes;

M A Klin quer relacionar-se com entregas de produtos
inovadores, narrativas e conteudo que compreendam sentimentos dos

pais, familias e criancas, atendam suas necessidades e surpreendam.

O ponto de distincao para as familias que também estao
aprendendo a serem pais dessas criancas e com muitas duvidas esta
intrinsicamente ligado a capacidade de gerar valor, contribuindo
com mais de uma dimensao além da fisica, através de calcados

desenvolvidos para garantir o caminhar saudavel.

M Ascompeténcias necessarias paraoamplodesenvolvimento
deinovacodes Klin eregistrado no alinhamento estratégico da empresa:
=8¢ Painel das competéncias Klin
=8¢ Imaginacao e criatividade
=8 Processo de inovacao

=8 Iniciativa



=8¢ Conhecimento técnico
=¢ Eficiéncia e exceléncia operacional
=8 Relacionamento

Cultura de solucao de problemas

M Processo de Inovagao

&€ Visita continua nos principais fornecedores de
matéria-prima buscando novos materiais e invoacoes disruptivas.

=8¢ Contato constante com fornecedores de maquinarios
e fornecedores para busca de processos de producdao, montagem,
fechamentos diferenciados.

=8 Foco sempre nas necessidades ou solucao de problemas
do publico-alvo.

=8 Reunidao mensal com o time de marketing e estilo para
apresentar ideias, produtos e materiais.

¢ Avaliacao e aprovacao das propostas pelo Gestor da marca.

8 Envio das ideias escolhidas para teste.

=8 Definicao de timing de introducao dos itens aprovados nos

testes.

Objetivos de inovacao

Funil de inovacao: Processo continuo, conduzido por especialista
em materiais, especialista técnico com a busca, e introducao de

materiais, processos e tecnologias novas.



Pesquisa de inspiracao: Antes da fase de criacao de conceito,
buscar informacdes de tendéncia, analise de concorréncia internacional
e nacional nao sé no segmento cal¢cado infantil, mas também em outros,
pesquisa em profundidade com consumidores e visitas em locais onde

eles estao.

Meta 10% de produtos e processos/ por semestre

Visao de inovacao

© . _
@ Fashion | Inovacao
(2 4
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a Trend Core

Piramide de construcao da estratégia semestral
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A maquiagem verde, conhecida como Greenwashing, é
a pratica de camuflar, mentir ou omitir informacdoes sobre os reais
impactos socioambientais das atividades de empresas, industrias
publicas ou privadas, organizacoes nao governamentais (ONGSs),

governos ou politicos.

Empresas podem incorrer na pratica de Greenwashing para
formar imagens atraentes na cabeca de seus consumidores ou ainda
praticar pelo simples desconhecimento das consequéncias de seus

processos produtivos, descarte de materiais entre outros.

Sao alguns exemplos de atos de Greenwashing:

Mencdes sem provas: Empresas informam certo teor de
material reciclavel em seus produtos sem nenhum respaldo dos

orgaos de controle;

Complementar itens com topicos nao abordados ou excluir

itens de acordo com avaliacao interna

Mas, com algumas atitudes simples, é possivel se prevenir

contra as estratégias e apelos do greenwashing:

Conheca as certificacoes ambientais mais utilizadas no
Brasil, pois, a presenca destas certificacoes garante a veracidade das
informacdes. E importante também, verificar no site da certificadora
se o nome da empresa consta no cadastro, porque existem empresas

que fazem uso dos selos ilegalmente;



Politica de prevencdo & [@m
maquiagem verde

Conte com o apoio de 6rgaos responsaveis na orientacdo e

fiscalizacao de praticas nocivas ao meio ambiente.
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A lideranca da empresa é formada por pessoas essenciais
para aconstrucdao de uma cultura organizacional sustentavel, portanto,
é primordial que seja conhecedora e multiplicadora desta Politica.
Sao caracteristicas importantes para o corpo de lideranca Klin
competéncias como: Capacidade de observacao analitica, disciplina,
capacidade de organizacdao, capacidade de tomar decisoes,
facilidade para lidar com as pessoas, visao de projeto e habilidade de
negociacao, lideranca, criatividade, visao sistémica, boa comunicacao,
administracdodotempo, espiritocritico, visao estratégica, capacidade
de multiplicacao e preservacao da cultura e valores da empresa, entre
outras competéncias especificas, necessarias para determinadas

areas.
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Abrangéencia




Este documento aplica-se a todos os trabalhadores da
Klin Produtos Infantis LTDA, além de fornecedores, prestadores de
servicos, comunidade local, Lojistas e consumidores. O trabalhador
que tiver conhecimento ou identificar violacdées a qualquer aspecto
desse documento, das politicas internas da empresa ou dalegislacaoe
regulamentacoes aplicaveis, deve reportar imediatamente a situacao.
Se desejado, o reporte podera ser realizado de forma andénima pelos
canais de atendimento da empresa, que podem e devem ser utilizados

pelo publico interno e externo.
O nao cumprimento de qualquer uma das condicoes relacionadas

nesta Politica de Sustentabilidade por qualguer uma das partes sera

tratada diretamente pelo departamento de Gestao de pessoas.

Canais de Atendimento

£ jeitoklindecuidar@klin.com.br
(O (18) 3643 7000



Porum caminhar saudavel

Disposicoes
Finais




A empresa e seus gestores comprometem-se em levar ao
conhecimento de todos os trabalhadores, fornecedores, clientes,
consumidores, comunidade e prestadores de servicos, as diretrizes
de conduta contidas nessa Politica.

Sendo assim, nenhum trabalhador pode alegar
desconhecimento das diretrizes constantes no presente documento
em qualquer hipotese ou sob qualquer argumento.

A Politica de Sustentabilidade foi implementada, a partir
de 09 de maio de 2023, com meta de conclusao da divulgacao em
novembro 2023 para as demais unidades Klin.

Todos os colaboradores com inicio apds a data 09 de maio
de 2023 receberao as informacoes contidas nesta politica no ato de

seu processo de integracao;

Cidade, data.

Representante do comité

Representante Legal



